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1. GIRiS
Bu kilavuz, A-ISG E-Regete uygulamasi ile ilgili kullanim bilgilerini icermektedir. Uygulamayi
kullanmak icin “https://app.a-isg.com/” adresinden glvenli bir sekilde ulasacaginiz giris ekranina

A-ISG Kullanici Adinizi ve Parolanizi yazarak uygulamaya giris yapmaniz gerekmektedir.

2. KULLANIM GEREKSINiIMLERI
A-iSG uygulamasini kullanabilmeniz ve regetelerinizi olusturup SGK’ya génderebilmeniz icin

oncelikle asagida belirtilen gereksinimleri yerine getirmeniz gerekmektedir. Bu gereksinimler su
sekildedir:

2.1.Saglk Bakanhgi Doktor Bilgi Bankasi Sisteminde Kayith Olmak
http://sbu2.saglik.gov.tr/drBilgi/ adresinden bilgilerinizi kontrol edebilirsiniz.

Eger bu sistemde kaydiniz yok ise, Saglik Bakanligi Saglik Hizmetleri Genel MudurlGgi'niin
(Tescil ve Denklik islemleri Daire Baskanhgi — 0312 585 15 20 veya 0312 471 78 08) telefon
numaralarini arayarak kayit yaptirabilirsiniz.

2.2.1SG-KATIP Sisteminde isyeri Hekimligi Sertifikasi Sahibi Olmak
Gegerli bir isyeri hekimligi sertifikasina sahip olup olmadiginizi;
- Calisma Ve Sosyal Giivenlik Bakanligi biinyesinde bulunan iSG-KATIP
https://isgkatip.ailevecalisma.gov.tr adresinden veya
- https://giris.turkiye.gov.tr/Giris/ adresinden giris yaparak kontrol edebilirsiniz.
Eger isyeri hekimligi sertifikanizin gegerlilik siiresi dolmus ise veya daha nce ISG-KATIP

sisteminde kaydiniz yoksa, Calisma Ve Sosyal Giivenlik Bakanligi is Saglig ve Giivenligi Genel
Mudurligi’ne dilekgeyle basvurmaniz gerekmektedir.

2.3.1SG-KATIP Sisteminde Bir isyeri Hekimligi S6zlesmesi Sahibi Olmak
isyeri hekimligi s6zlesmesi iki farkl sekilde gerceklesebilir.
Birincisi; isyeri hekimi, herhangi bir isyeriyle bireysel olarak sdzlesme yapabilir.
ikincisi ise; isyeri hekimi, isyeriyle OSGB {izerinden sézlesme yapabilir.
Her iki durumda da iSG-KATIP sisteminde onayli sézlesmenin veya sézlesmelerin olmasi
gerekmektedir.

2.4.Medula Eczane Kullanici Adi Ve Sifresine Sahip Olmak
Recetelerinizi SGK'ya gonderebilmeniz icin, bir medula eczane hesabiniz olmalidir. Medula
eczane hesabinizin kullanici adi T.C. Kimlik numaranizdir. Medula eczane hasabiniz yok ise,
https://medeczane.sgk.gov.tr/doktor/ adresinden “Kullanici Tanimlama islemleri”

secenegiyle yeni hesap tanimlayabilir, hesabiniz var fakat parolanizi unuttuysaniz “Parolami
Unuttum® secenegiyle yeni parolanizi tanimlanmis eposta adresinize génderebilirsiniz.
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2.5.Elektronik imzaya Sahip Olmak
Recetelerinizi SGK’ya gonderebilmeniz icin, bir elektronik imza kartina sahip olmaniz
gerekmektedir. E-imza islemleriyle ilgili ayrintili bilgi edinmek istiyorsaniz “E-IMZA
ISLEMLERI” baghgi altinda yer alan aciklamalari inceleyebilirsiniz.

2.6.Tesis Kodu

Tesis kodu regeteyi SGK’ya gonderirken SGK servislerinin istedigi bir numaradir. SGK Medula
Eczane Recete Kullanim Klavuzu’na gore tesis kodu;

» Aile Hekimlikleri icin 11<il kodu>9904 ,

> lsyeri Hekimlikleri icin 11<il kodu>9903,

> VYetkilendirilmis Aile Hekimligi (isyeri Hekimligi) icin 19<il kodu>0004 ,

> Yetkilendirilmis Aile Hekimligi (Kurum Hekimligi) icin 19<il kodu>0005 olmalidir.
Tesis Kodunuzu MEDULA sistemine girerek 6grenebilirsiniz.

2.7.isyeri Hekimi Bilgilerini Tanimlamak
Recete yazmak icin sececeginiz hasta bilgilerini eklemeden is yeri hekimi bilgilerinizi
eklemeniz gerekmektedir. Ayrintil bilgi edinmek icin “Saglik Personelleri” basligi altinda yer
alan agiklamalari inceleyebilirsiniz.

2.8.Hasta Bilgilerini Tanimlamak
Recete yazmak icin hasta bilgilerini sisteme eklemeniz gerekmektedir. Hasta ekleme
islemleriyle ilgili ayrintil bilgi edinmek igin “Muayeneler” basligi altinda yer alan agiklamalari
inceleyebilirsiniz.

E-IMZA ISLEMLERI

3.1.E-imza Cihaz Siiriiciisi
E-imza cihazinizi temin ettikten sonra, imzanizin siiriiciisiinii bilgisayariniza kurmaniz
gerekmektedir. E-imzanizi tedarik ettiginiz firmaya veya cihazinizin ézelliklerine gére bu
kurulumlar gesitlilik gosterebilir. Regete yazdiktan sonra imzalayip SGK’ya géndermek igin
¢ahistiginiz cihazda e-imzaniza ait stirlictiniin kurulu ve galisiyor olmasi gerekmektedir. E-imza
sahibiyseniz A-ISG E-Recete uygulamasini kullanabilmeniz icin yeni bir e-imza edinmenize

gerek yoktur.

3.2.A-iSG E-imza Araci
A-ISG E-imza Araci, sahip oldugunuz e-imza cihaziyla recete yazilimi arasinda baglanti kuran
aractir. Bu aracin bilgisayariniza indirilip ¢alistirilmasi gerekmektedir. Bu aracin kullanimi su
sekildedir:



3.2.1. A-ISG E-imza Aracini kullanabilmeniz icin A-ISG Kullanici Adi ve Parolanizi girerek
"Giris Yap" butonuna basmaniz gerekmektedir. Recgetelerinizi imzalayabilmeniz i¢in
e-imza pin kodunuz gerekecektir. Giris yaptiktan sonra eger 6nceden A-iSG E-imza
Araci lizerinde veya A-ISG E-Recete uygulamasinda e-imza pin kodunuzu
girmediyseniz girebilmeniz icin bir form acilacaktir. Eger 6nceden e-imza pin
kodunuzu girdiyseniz A-iISG E-imza Araci tarafindan tekrar pin girmeniz
istenmeyecektir.

3.2.2. A-ISG E-imza Aracinin X (Kapat) butonuna bastiginizda gériinmez hale gelecek, ancak
imzalama islemi icin hazir halde bekleyecektir. A-iSG E-imza Aracini tekrar gériiniir
hale getirmek icin bilgisayarinizdaki saat simgesinin yaninda aracin simgesi tzerine
sag tiklayarak "Goster" demeniz gerekmektedir.

3.2.3. A-ISG E-imza Araci uygulamasindan ¢ikis yapmak igin bilgisayarinizdaki saat
simgesinin yaninda aracin simgesi lzerine sag tiklayarak "Cikis" demeniz
gerekmektedir.

3.2.4. Cihazinizin bilgisayarinizla baglantisini kestiginizde A-iSG E-imza Araci otomatik
olarak kapatilacaktir.

3.2.5. A-ISG E-imza Aracinin kullanimiyla ilgili detayl bilgiye arag tizerindeki ? simgesine
tiklayarak ulasabilirsiniz.

A-ISG E-Imza Araci X

A-ISG Kullanict Adi :  A-ISG Parola :
[ 11 1

l Girig Yap I ]

?

o
Litfen A-ISG Kullanici Adinizi Giriniz!
Lutfen A-1SG Kullarici Parolanizi Giriniz!
Litfen E-imza Kartinizi Bilgisayanniza Takiniz!

4. A-ISG UYGULAMASI KULLANIMI

4.1. Anasayfa
Bu sayfa uygulamaya giris yaptiginizda karsilasacaginiz ilk sayfadir. Bu sayfaya ekranin sol st
kosesinde bulunan logoya tiklayarak ulasabilirsiniz. Asagida bu sayfaya ait ekran
gorintilerine ve gerekli agiklamalara yer verilmektedir.



4.1.1. E-imza Cihaz Durumu
Bu kisimda e-imzanizin hali hazirdaki durumu paylasiimaktadir. “Cihaziniz Algilandi.”
yazisinl gorliyorsaniz e-imzanizla e-recete islemlerinizi gerceklestirebilirsiniz.

E-imza Cihaz Durumu

4.1.2. E-Regete Gereksinimleri
Bu kisimda sisteme kaydettiginiz Medula sifrenizin, tesis kodunuzun ve e-imza PIN
kodunuzun A-iSG E-Regete uygulamasinda tanimli olup olmadigi bilgilerini

gorebilirsiniz.

E-Recete Gereksinimleri

Medula Sifreniz Tanimlanmis
@2 T=sis Kodunuz Tanimlanmis
E-imza PIN Kodunuz Tanimlanmis

Z Yenile

4.1.3. E-Regete Ozeti
Bu kisimda e-regete sayilarinizi gdsteren 4 6zet bilgiden olusmaktadir. Bunlar,
Buglin Gonderilen E-Recete Sayisi,
Toplam Goénderilen E-Recgete Sayisi,
Bekleyen E-Regete Sayisi,
Toplam Génderimi Basarisiz E-Regete Sayisi’dir.

0 4

Bugiin Gonderilen E-Regete Sayisi Toplam Gonderilen E-Recete Sayist

Listele @ Listele @

4 4

Bekleyen E-Regete Sayisi Toplam Génderimi Bagansiz E-Regete Sayisi

Listele © Listele @

4.2.Uygulamaya Giriste Yapilmasi Gerekenler
Eger sisteme ilk defa giris yapiyorsaniz ana sayfada cikan uyarilari takip etmeniz
gerekmektedir.

4.2.1. Oncelikle “Saglik Personelleri” meniisiine tiklayarak, Hekim bilgilerinizi tam ve
eksiksiz olarak doldurup kaydediniz. Ardindan “Hesabim” menusiine tiklayarak
> “Doktor Bilgiler” bashgi altindaki “Diploma Numarasi”, “TC Kimlik No”, “Medula
Sifre” ve “E-imza PIN Kodu” alanlarini doldurup kaydedebilirsiniz.



4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.
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> “Sirket Yonetimi” bashgi altindaki “Tesis Kodu” ve diger bilgileri doldurup
kaydedebilirsiniz.
> Mevcut A-ISG parolanizi dilediginiz zaman giincelleyebilirsiniz.

“Muayeneler” menusine tiklayarak
» Mevcut kayitl muayeneleri listeleyebilir,
> “Yeni Kayit” butonuna tiklayarak “Hasta Bilgileri” basligi altindan bir kayit
secebilir veya yeni bir hasta kaydi olusturabilir ve “Muayene islemleri”
basligl altinda muayene kaydi olusturabilirsiniz.

“Tetkikler” menusiine tiklayarak
> Mevcut tetkikleri listeleyebilir,
> “Yeni Kayit” butonuna tiklayarak yeni bir tetkik kaydi olusturabilirsiniz.

“AsI Tanimlar1” menisine tiklayarak
» Mevcut asi tanimlarini listeleyebilir,
» “Yeni Kayit” butonuna tiklayarak yeni bir asi tanimi kaydi olusturabilirsiniz.

“Asilar” mendistiine tiklayarak
» Mevcut asilari listeleyebilir,
> “Yeni Kayit” butonuna tiklayarak yeni bir asi kaydi olusturabilirsiniz.

“Receteler” menisiine tiklayarak
> Mevcut regeteleri listeleyebilir,
> “Yeni Kayit” butonuna tiklayarak yeni bir e-regete olusturabilir, sonra
gdnderilmek tizere kaydedebilir veya A-iSG E-Regete Araci galisir ve hazir
durumda ise “SGK’ya Gonder” butonuna basarak e-regetenizi imzalayabilir
ve SGK'ya gonderebilirsiniz.

A-ISG E-Regete Uygulamasindan ¢ikmak icin sayfanin sag iist kdsesindeki . (Gavenli Cikis)

simgesine tiklamaniz yeterlidir.



